R DASHBOARD PENGADUANTAHUN 2026

Statistik Berdasarkan Kategori & Kanal Pelaporan (Total: 29 Laporan)

@ Periode Laporan2026

JUMLAHPENGADUAN

I= Rincian Jenis Pengaduan Masuk 2026 Jumlah Laporan

29 Laporan
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IPT Sistem / Integrasi Denah PBG / KRK Loket & Verifikasi |zin Lainnya
55,17% 13,79% 10,34% 10,35% 10,34%

STATUS PENYELESAIAN 100%

® Dokumenl|PT @ OSS&Digital ® Bangunan/Denah @ ProsedurlLoket ® Sertifikat /Rekomendasi Seluruh pengaduan telah ditindaklanjuti100% tepat waktu

<~ Kesalahan Admin & Dokumen: 22 (75,86%) 1 Sistem Digital & Prosedur: 7(24,14%) Laporan Statistik Tahunan 2026




